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Obuda-Ujlak Rt. tevékenységének legfontosabb elve - a tulajdonosi elvarasok
figyelembevételével - a vevok ¢és érdekelt felek igényeinek szakmailag magas
szinvonalon torténd kielégitése, az tzleti kapcsolatok soran a megfeleldé emberi
hozzaallas, rendelkezésre allas €s segitd készség folyamatos biztositasa.

Jelen célkitizés megvalodsitdsa érdekében olyan hatékony ISO 9001:2000 szabvany
szerint kialakitott mindségiranyitasi rendszert vezettiink be ¢és miikddtetiink, amely
garantdlja szolgaltatasaink allando, kifogastalan mindségét, folyamatos fejlesztését.

Tarsasagunk tevékenységére vonatkozo torvények, szabvéanyok, jogszabalyok altal
meghatdrozott eléirdsokat maradéktalanul betartjuk és alkalmazzuk.

Mozgatérugonk a folyamatos tokéletesités és fejlesztés, mely a mindenkori elvarasok és
kovetelmények folyamatos felderitésével eldsegiti, hogy versenytarsainkat megelézziik és
vevoink latens igényeit is teljesitsiik.

Szervezetliink mindségi célkitiizéseit periodikusan feliilvizsgaljuk, valamint lebontjuk a
szervezet minden érintett funkcidja és szintje szamadra, tovabba ezen célkitiizéseket
valamennyi alkalmazottunkban tudatositjuk.

Minden alkalmazottunk szamara biztositjuk a folyamatos szakmai €s mindségiigyi képzés
lehetdségét, hogy a mindség javitdsaban aktivak és eredményesek legyenek. Elvarjuk,
hogy személyes tudasukkal €s felel0sségiikkel jaruljanak hozza a cég sikeré¢hez.

Tudatdban vagyunk annak, hogy céljainkat csak stratégiai szovetségeseinknek tekintett
alvallalkozéinkkal és beszallitoinkkal érhetjiik el. Egyiittmiikodésiink soran folyamatos
tajékoztatas segitségével erdsitjiik koriikben a mindségiranyitas jelentdségét és hasznat.
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